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Tampereen kaupungin lausunto Eduskunnan hallintovaliokunnalle
TRE:3971/00.03.02/2021

Lisdtietoja paatoksesta
Pormestarin sihteeri Ritva Vakkuri, puh. 0400 780 866, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Kehittamispaallikké Sanni Pédntinen, puh. 050 4338568, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Hyvaksytaan paatoksen perustelut -kohdassa oleva lausunto hallituksen
esityksesta eduskunnalle laiksi valtion palveluiden saatavuuden ja
toimintojen sijoittamisen perusteista.

Perustelut

Eduskunnan hallintovaliokunta on pyytanyt Tampereen kaupungilta
asiantuntijalausuntoa hallituksen esityksesta eduskunnalle laiksi valtion
palveluiden saatavuuden ja toimintojen sijoittamisen perusteista 3.6.2021
klo 14.00 mennessa. Esityksessa ehdotetaan saadettavaksi laki valtion
palveluiden saatavuuden ja toimintojen sijoittamisen perusteista, jolla
kumottaisiin voimassa oleva valtion yksikkdjen ja toimintojen sijoittamista
koskevasta toimivallasta annettu laki.

Tampereen kaupungin lausunto

Valtiovarainministeri6 asetti alueellistamisen uudistamisen
strategiahankkeen ajalle 25.10.2019-31.3.2020. Strategia valmistui
24.4.2020. Strategia linjaa sita, minkalaista valtion toimintaa ja lasnaoloa
alueilla tavoitellaan 2020-luvulla virastojen tehtavien toteuttamiseksi ja
kansalaisten ja yritysten palvelemiseksi eri asiakas- ja kieliryhmien
tarpeet huomioiden.

Alueellisen uudistamisen paaperiaatteet ovat kannatettavia. Alueellisen
lasndolon kasite kuvaa ajanoloa ja nahdaksemme myos kansalaisten
odotuksia julkisen sektorin toiminnasta. Fyysisen paikan sijaan
kansalaisten palvelutarpeisiin tulisi pystya vastaamaan ajasta ja paikasta
rilppumatta digitaalisesti vuorokauden ympari.

Tampereen kaupungin strategisena tavoitteena on ollut palvelujen
digitalisoimisen vuoteen 2025 mennessa niin, etta padsaantoisesti
kuntalaisille mahdollistetaan digitaalisten palvelujen kayttd. Edistamaan
mm. tata tavoitetta mutta myds muuta alykaupunkikehittamista
Tampereen kaupungilla on ollut Smart Tampere -kehitysohjelma vuosina
2017-2021. Ohjelmassa on kehitetty kokeiluilla, projekteilla ja hankkeilla
niin kaupungin omaa teknologista ja digitaalista kyvykkyyttéd mutta myds
alueen elinkeinoekosysteemeja yhdessa Elinkeinoyhtié Business
Tampereen kanssa.
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Tampereen kaupungin strategisena kehittamiskohteena on ollut myds
asiakkuuden hallinta. Tavoitteena on ollut ennen kaikkea
asiakaslahtoinen palvelujen kehittaminen ja organisaation prosessien
sujuva toiminta asiakkaan palvelutarvetta vastaavasti. Kuntalaisten
palvelutarpeet eivat tunne hallinnon rajoja, mutta ne saattavat estaa
asiakkaan sujuvan asioinnin etenkin silloin kun asiakkaalla on esimerkiksi
monialaisia tuen tarpeita. Poikkihallinnollinen ja sektorirajat ylittava
toiminta, tiedon liikkuvuus ja paatoksenteko vaativat edelleen
kehittamistoimia. Kunnille on tarkeaa sujuva yhdyspinta tulevan
hyvinvointialueen kanssa mutta myds ministerididen ja valtion eri
viranomaisten kanssa tehtavan yhteistyon tulisi olla nykyista sujuvampaa.
Naemme valtion toimintojen sijoittamisen perusteiden uudistamisen
tukevan tata tavoitetta.

Tampereen kaupunki on vuonna 2018 osallistunut
Valtiovarainministerion AuroraAl-esiselvityshankkeeseen. AuroraAl-
ohjelman tavoitteena on kehittaa inmiskeskeista yhteiskuntaa, jossa
viranomaisten toiminta muodostuu sujuvaksi palvelukokonaisuuksiksi
ihmisen eri elamantilanteissa. Elamantilanteita voivat olla esimerkiksi
tyollistyminen, muutto, avioero ja kuolema, joissa kaikissa kansalainen
asioi eri viranomaisten kanssa. Tampere on seurannut mielenkiinnolla
hankekokonaisuuden etenemista ja on mukana ohjelmaan liittyvissa
kokeiluissa tallakin hetkella. Viranomaisten sujuva, joustava ja
yhdenmukainen yhteistyd, tiedon liikkuvuus ja tarvittaessa kansalaisten
tietojen yhdistaminen hanen palvelemiseksi kansalaisen itsensa
luvittamana on tavoite, jonka Tampereen kaupunki katsoo tavoiteltavaksi
paamaaraksi.

Tampereen kaupungilla on ollut etatydohje - ja kaytantd vuodesta 2011
alkaen. Suhtautuminen etatydhon on ollut myénteinen ja etatyon
tekemista on tuettu mm. hyvilla teknisilla valmiuksilla. Koronapandemia
vauhditti etatyon lisaamista ja hybridimallin kehittamista. Tampereen
kaupunki uudisti etatydohjeensa vuoden 2020 aikana. Monipaikkatyon
kehittaminen on kaupunkitasoinen kehittamisen toimenpide vuodelle
2021.

Monikanavainen, digitalinen palvelu on 2020-luvun Suomessa fyysista
lasndoloa tarkeampi kansalaisten yhdenvertaista kohtelua edistava asia.
Uudistuksessa on huomioitava tukea tarvitsevien vaestéryhmien
tarpeet. Tampereen kaupungille tarkeaa on sujuva yhteistyo eri valtion
viranomaisten kanssa ja digitaalisten seka teknologisen kehittamisen
yhteensovittaminen kansalaisten edun nimissa. Katsomme alueellisen
lasnaolon tavoitteiden olevan yndenmukaisia Tampereen kaupungin
kehittamistavoitteiden kanssa.

Hallintosaannon 34 § 2 kohdan mukaisesti pormestari paattaa muiden
kuin kaupunginhallituksen toimivaltaan kuuluvien strategisesti
merkittavien lausuntojen antamisesta.

Lausunnot
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Tiedoksi
Teppo Rantanen, Sanni Pontinen

Allekirjoitus

Lauri Lyly, pormestari

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on nahtavana 6.6.2021 www.tampere.fi
Paatods on lahetetty sahkdpostilla 1.6.2021.

Muutoksenhakuviranomainen
Paatokseen ei voi hakea muutosta.

Tampere
01.06.2021

Ritva Vakkuri
Pormestarin sihteeri
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Muutoksenhakukielto
8 60

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee:

-vain valmistelua tai taytantéonpanoa (Kuntal 136 §)

-virka- tai tydehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jasenena
viranhaltijayhdistyksessa, jolla on oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa (KVhl
508 2 mom.)

-etuosto-oikeuden kayttamatta jattamista (EtuostoL 22 8)



